
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ليلا دشمنگير
گــذاري  دانــشجوي دكتــري سياســت

ســــلامت، دانــــشكده مــــديريت و 
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  اي كشور كجاست؟ ريشه مشكلات نظام تعرفه
  

 و ي درمـان يها تعرفه« با عنوان 1390، پاييز   3، شماره   29 در دوره    ريدر نامه نوشته شده به سردب     
 نامـه خـود از      ي در انتها  سندهي از آنجا كه نو    ،ي حساب دي توسط دكتر عبدالحم   »ندي ناخوشا يامدهايپ

 به قلم شده ت آنكه دس ي شد برا  يا زهي انگ ني كنند بنابرا  اني را ب  خوانندگان خواسته بود نظرات خود    
  . سمي باب بنوني در ايام نكات  تعرفه انجام دادهنهي كه در زمي متعدديها و با توجه به مطالعه

در نظـام  هـا    موضـوع نيزتـر ي و چـالش برانگ نيتـر   از حـساس يك ـي هر ساله ميدان ي كه مي طور به
 ني ـ ا مـت ياه. باشد يها م   آن زانيها و م    تعرفه نيي تع ي و چگونگ  يذارگ سلامت كشورمان بحث تعرفه   

گـذاران   ترين ابزارهاي سياسـت     از مهم  يكيگذاري به    توان گفت تعرفه   ي است كه م   يموضوع به حد  
 بر عدالت، كارايي، كيفيت و پاسـخگويي در ارايـه           ريثأ شده كه علاوه بر ت     لي درماني كشور تبد   منظا

 ي پزشـك لانيالتحـص   فارغشي قرار داده و باعث گراريثأ تحت تزيشور را ن كيخدمات، نظام آموزش  
هـا    تعرفهنيي است كه تعيهي امر بدني اتيپس با توجه به اهم .  خاص شده است   يها  رشته يبه برخ 

  باعث ايجاد آثـار نـامطلوب بـر   صورت ني اري مهم بوده و در غ   اري بس ي و اصول  حيبه صورت صح  
ترين مشكلات و مباحث عنوان شـده در ايـن        يكي از مهم  . گردد مت مي استمرار خدمات در نظام سلا    

 باشـد  اي مـي   هاي برنامـه    قيمت ايها    كشور، بحث غير منطقي بودن تعرفه      خصوص در نظام سلامت   
بـر  .  برخي به معني تعيين تعرفه كمتر از برآورد قيمت تمام شده خدمت ارايه شده اسـت                ركه به نظ  

 ماننـد   يبا وجود آنكه عوامل متعـدد     ) 1-4(  و همكارانش  سندهيط نو اساس مطالعه انجام شده توس    
 به  بي پس از گذشت قر    ايفرني استناد به كتاب كال    ،يگذار ها و اصول تعرفه    ضعف در ساختار، روش   

 يهـا  هـا و روش    ي ورود فنـاور   لي ـدله   ارزش خدمات ب ـ   اني م حي سال و بهم خوردن رابطه صح      20
 كشور شده اما آنچه     يگذار  مشكلات عمده در نظام تعرفه     جاديباعث ا ...  و درمان و     صي تشخ ديجد

 بـودن  يرمنطق ـي ذكـر شـده و احـساس غ   يها  از چالش ياري بس ي قابل توجه بوده و مبنا     شتريكه ب 
 يهـا   از خـدمات گـروه     ياري در بـس   يا  رشـته  ني و ب ـ  يا  درون رشـته   تناسبباشد عدم    يها م  تعرفه

 استناد به   كنندگان خدمات درماني با     عرضه ي مواقع برخ   از يا در واقع در پاره   .  است ينيمختلف بال 
كننـدگان قـرار    در اختيـار مـصرف  ها خـدمات درمـاني را بـه طـور مطلـوب           غير واقعي بودن تعرفه   

باعـث فـشار بـيش از حـد بـر           ) و غيـر اخلاقـي    (هـاي زيرميـزي      داخـت دهنـد و يـا در قالـب پر         نمي
گـردد كـه    هـا باعـث مـي    چنـين احـساس غيـر واقعـي بـودن تعرفـه          هم. شـوند  كننـدگان مـي    مصرف
گر خودداري نمـوده و يـا باعـث          هاي بيمه  ات از طرف قرارداد شدن با سازمان      كنندگان خدم  عرضه
البته چنين رفتـاري    ). تقاضاي القايي (كنندگان شوند    ف بيش از حد اين خدمات توسط مصرف       مصر
كننـدگان خـدمت يـا سـرعت         گر بـا ارايـه     هاي بيمه  مل سازمان  نحوه تعا  مثلاً(تواند به دلايل ديگر      مي

 رشـته   كي ـ عـدم تناسـب در درون        نيدر كل ا  . نيز مرتبط باشد  ) عملكرد سازمان در پرداخت ديون    
كشور در عمـل كـشش لازم        هاي موجود در    باعث شده تعرفه   يني بال يها  رشته اني در م  اي و   ينيبال

 ريثأو نظام كل كشور به لحاظ كيفي از اين محـل تحـت ت ـ             هاي درماني را نداشته      مين هزينه أجهت ت 
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 دي ام نيبنابرا.  به شدت آسيب ببينند    قيدهنده خدمات درماني از اين طر      قرار گرفته و خريدار و ارايه     
 بـر كتـاب     ينيگزي و انتـشار آن بـه عنـوان جـا          گـر ي د يارگذ  كتاب مرجع تعرفه   نيبر آن است با تدو    

 كـرده و شـاهد كـم شـدن     داي ـها درآمدها با مخـارج تناسـب پ   يناسبت ي بني و رفع ا مي قد يايفرنيكال
  .ميمشكلات ذكر شده در نظام سلامت كشور باش
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